




 ユーザーガイド 13ページ

pro.Bose.com 設置および操作ガイド

メンテナンス操作
ファームウェア /ソフトウェアのアップデート
ControlSpace® Designer ™ソフトウェアは定期的にアップデートされます。新しいソフトウェアがリリースされていないか、pro.Bose.com
を確認するようにしてください。

電池の交換
シングルラックタイプの ESPプロセッサーには、システムのリアルタイムクロック（RTC）機能を維持するための交換可能なリチウム電池
が含まれています。これらの電池は製造時から最低でも 10年間は使用でき、通常は交換の必要がありません。

トラブルシューティング

前面パネルの Power LEDが動作しない。 IEC電源コードを差し込み、電源を確認します。• 

電源は入っているが、音が出ない。 ControlSpace Designerソフトウェアを使用して、音源からの入力信号があることを確認し• 
ます。オーディオ入力の信号計測は緑色または黄色の帯域でなければなりません。
出力信号があることを確認します。オーディオ出力の信号計測は緑色または黄色の帯域で• 
なければなりません。

音が歪んでいる。 ControlSpace Designerソフトウェアを使用して、オーディオ入力信号のインジケーター部• 
に赤色の点灯または点滅が見られないことを確認します。赤色の点灯または点滅が認め
られる場合は、入力プリゲイン設定を入力がクリッピング（赤色）しないレベルまで下げ
ます。
ControlSpace Designerソフトウェアを使用して、オーディオ出力信号のインジケーター• 
部に赤色の点灯または点滅が見られないことを確認します。赤色の点灯または点滅が認
められ、かつ入力インジケーターが緑色である場合は、Designerソフトウェアを使用して、
信号経路内の出力ゲインまたはいずれかの中間ゲインを下げます。
ESPシステムに入力している信号に問題がなく、かつ入力と出力のインジケーターが緑色• 
である場合は、スピーカーシステムに問題がないことを確認します。

Power LEDが赤色に点灯している。 DSP設定が読み込まれていません。ControlSpace Designerソフトウェアを使用して、設• 
定を読み込みます。
電源コードを使用して、プロセッサーの電源を一度切って入れ直します。問題が解消され• 
ない場合は、弊社ユーザーサポートセンターにご連絡ください。

Ethernet LEDが点灯しない。 ESPの LANポートが PCに接続されていることを確認します。• 

PCのイーサネット LAN接続が使用可能であることを確認します。使用可能でない場合は、• 
恐らくPCの Link LEDが消灯しているはずです。
ハブまたはスイッチに接続されている場合は、その装置の Link LEDを確認します。• 

背面パネルのネットワークカードを使用している場合は、ESPの電源コードを抜き、カー• 
ドを入れ直してみてください。

Ethernet LEDは点灯しているが、 
ESPとの通信ができない。

ESPプロセッサーが完全に起動していることを確認します。その場合、Power LEDが緑色• 
に点灯しているはずです。
PCで使用中の TCP/IPイーサネットデバイスの LAN設定が正しいことを、以下のように• 
確認します。

-  DHCPサーバーを使用していない場合、PCの IPアドレスを未使用の IPアドレス
（192.168.0.2など）に手動で設定する必要があります。
- デフォルトの IPサブネットマスクは、255.255.255.0.に設定されています。
- PCのファイアウォールの設定を確認し、全てのポートのブロックを解除します。

ControlSpace Designerソフトウェアのネットワークツールで、適切な NICカードが選択さ• 
れていることを確認します。
背面パネルのネットワークカードを使用している場合は、前面パネルのネットワーク接続• 
と同じネットワークに接続されていないことを確認します。
同一アドレスを使用して接続されている他の ESPがないかを確認します。不確かな場合• 
は、一方を切断し、もう一方の ESPを調べてからそのアドレスを変更します。2台目も同
じ手順を繰り返します。
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付録
技術仕様
内蔵 DSP ESP-880、SP-1240、ESP-4120、ESP-1600

シグナルプロセッサー 32ビット固定 /浮動小数点 DSP+ARM、456MHz

最大処理能力 3.6GIPS/2.7GFLOPS

ディレイ 43s

オーディオレイテンシー 860μ s（アナログ入出力時）

A/Dおよび D/Aコンバーター 24ビット

サンプリングレート 48kHz

オーディオパフォーマンス仕様

周波数特性 20Hz～ 20kHz（+0.3dB/-0.1dB）

全高調波歪率 0.002％（+4dBu、A-weighted/20Hz～ 20kHz）

チャンネルセパレーション（クロストーク） -105dB以下（+4dBu入出力時、1kHz）

ダイナミックレンジ 115dB以上（A-weighted/20Hz～ 20kHz、アナログ出力）

コントロール入力

入力 アナログまたはデジタル入力× 5、2kΩ内部プルアップ抵抗（5Vに接続）、3.81mmの 6ピン Phoenix Contact®

アナログ入力電圧範囲 0V～ 3.3V（最大 5V）

デジタル入力電圧範囲 0V～ 3.3V（しきい電圧 1.6V）

コントロール出力

出力 デジタル出力× 5、3.81mmの 6ピン Phoenix Contact®

出力電圧 High：8V（開回路）、2.5V＠ 10mA

Low：1V以下＠ 100mA、push-pull

インジケーターおよびコントロール

LEDステータスインジケーター Power/Status、Signal、Ethernet、Serial（RS-232+CC-16）

オーディオ信号インジケーター 緑色（-60dBFS～ -20dBFS）、黄色（-20dBFS～ -2dBFS）、赤色（-2dBFS ～ 0dBFS）

電気特性

電源電圧（± 10%） 85VAC～ 264VAC、50/60Hz（付属のコードは 100V専用）

消費電力 37VA以下

電源コネクター IEC 60320-C14（インレット）

電力損失 22W（75BTU、19kcal）

その他仕様

外形寸法 44mm（H）× 483mm（W）× 215mm（D）

重量 2.6kg

動作温度 0°C～ 40°C

冷却システム 内部ファン、側面通気

一般仕様

PC設定用ソフトウェア ControlSpace® Designer ™ソフトウェア

ネットワークコントロール イーサネット（RJ-45）、100Mb

コミュニケーションポート RS-232（DB9M、DTE）、ボーズ CC-16（3.81mmの 3ピン Phoenix Contact®）

拡張用スロット コントロール /オーディオネットワーク× 1

最大オーディオ入出力数 56ch（アナログ 16ch、ESPLink out 8ch、拡張カードデジタル 16× 16ch）
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pro.Bose.com その他追加情報

技術仕様
オーディオ入力 ESP-880 ESP-1240 ESP-4120 ESP-1600

アナログ入力チャンネル

（バランス、マイク /ラインレベル）
8 12 4 16

入力コネクター 3.81mm の 6 ピン Phoenix Contact®

入力インピーダンス 1kHz で 12k Ω（ファンタム電源有効 /無効）

最大入力レベル +24dBu

入力換算ノイズ < –119 dBu (22 – 20 kHz, 150 Ω input, 64 dB gain)

ファンタム電源 +48VDC、10mA、入力ごとに選択可

ゲイン設定 0/14/24/32/48/54/64dB

オーディオ出力 ESP-880 ESP-1240 ESP-4120 ESP-1600

アナログ出力チャンネル

（バランス /ラインレベル）
8 4 12 0

出力コネクター
3.81mm の 6 ピン Phoenix Contact®（アナログ）、

TOSLINK optical（ESPLink）

出力インピーダンス（アナログ） 66 Ω

最大出力レベル +24dBu

ESPLink出力チャンネル 8



その他追加情報 pro.Bose.com

その他追加情報

仕様書、技術文献、製品保証、部品 /アクセサリー、各国のサポートのお問い合わせ先などの詳細については、http://pro.Bose.com/
をご覧ください。

アメリカ
（米国、カナダ、メキシコ、中央アメリカ、南アメリカ）

Bose Corporation
�e Mountain
Framingham, MA 01701 USA 
Corporate Center：508-879-7330
Americas Professional Systems,
Technical Support：800-994-2673

オーストラリア
Bose Pty Limited
Unit 3/2 Holker Street
Newington NSW Australia
61 2 8737 9999

ベルギー
Bose N.V. / S.A Limesweg 2, 03700
Tongeren, Belgium
012-390800

中国
Bose Electronics (Shanghai) Co. Ltd.
36F, West Gate Tower
1038 West Nanjing Road
Shanghai, P.R.C. 200041 China
86 21 6271 3800

フランス
Bose S.A.S
12 rue de Temara 78100
St. Germain-en-Laye, France
01-30616363

ドイツ
Bose GmbH
Max-Planck Strasse 36D 61381
Friedrichsdorf, Deutschland
06172-7104-0
 

香港
Bose Limited
Suites 2101-2105, Tower One, Times Square
1 Matheson Street, Causeway Bay, Hong Kong
852 2123 9000

インド
Bose Corporation India Private Limited
4th Floor, Shriram Bhartiya Kala Kendra
1, Copernicus Marg
New Delhi 110001, India
91 11 23073825

イタリア
Bose SpA
Via Della Magliana 87600148
Rome, Italy
066-5670802

日本
〒 150-0036
東京都渋谷区南平台町 16-17
渋谷ガーデンタワー 5 階
0570-080-021
www.bose.co.jp

オランダ
Bose BV
Nijverheidstraat 8 1135 GE Edam, Nederland
0299-390139

イギリス
Bose Ltd
1 Ambley Green, Gillingham Business Park
KENT ME8 0NJ Gillingham, England
0870-741-4500

その他の国のお問い合わせ先については、Webサイトをご覧くだ
さい。

●仕様および外観は、改良のため予告なく変更することがあります。
●弊社取扱以外の製品については、保証の責任を負いかねますのでご了承願います。 

ボーズ株式会社 http://www.bose.co.jp/
〒150-0036 東京都渋谷区南平台町16-17 渋谷ガーデンタワー5階
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